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VOORWOORD

Groei, innovatie en samenwerking waren in
2024 de belangrijkste thema's binnen onze
organisatie. We hebben flinke stappen gezet
in de uitbreiding en doorontwikkeling van
ons onderwijsaanbod, het optimaliseren van
de bedrijfsprocessen en —structuur en het
versterken van de samenwerking met onze
partnersin de ambulancezorg.

Dit jaar stond ook in het teken van
kennisdeling en netwerken. De EPA-bijeen-
komsten en netwerkdagen voor leiding-
gevenden, HR-functionarissen en MMA's
waren inspirerende momenten vol waarde-
volle inzichten en gedeelde ervaringen. Door
open gesprekken te voeren en ver-
nieuwende ideeén te delen, blijven we
samen de ambulancezorg naar een hoger
niveau tillen.

Een bijzondere mijlpaal in 2024 was de start
van de ontwikkeling van twee nieuwe
trainingen. Dankzij diverse refereersessies
werd de basis gelegd voor de trainingen
Diagnostisch Denken en Kritisch Redeneren.
Hiermee spelen we in op de behoefte aan
een nég beter aansluitend scholingsaanbod
binnen de Nederlandse ambulancezorg. Dit
past perfect bij onze missie: onderwijs
bieden dat actueel is en aansluit bij de
hoogste kwaliteitsstandaarden in de sector.

Ook de Trauma Training Ambulancezorg
(TTAZ) heeft een flinke doorontwikkeling
doorgemaakt. Bovendien hebben we onze
samenwerking met experts, zoals SEH-
artsen, geriaters en internisten, verder
versterkt om de inhoud van onze trainingen
ndg beter af te stemmen op de praktijk.

Jurgen Grobbée, Voorzitter Raad van
Toezicht

Jack Versluis, Bestuurder
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ORGANISATIE

Organisatiestructuur

De Stichting Academie voor Ambulancezorg
heeft zich in 2024 omgevormd van een
organisatie met een bestuur en directie naar
een organisatie met een raad van toezicht en
bestuur. Deze verandering in topstructuur is
ingegaan per 1 juli 2024. De statuten en
reglementen zijn hierop aangepast.

Periode 1 januari t/m 30 juni 2024
Bestuur:

- De heer J. Grobbée, voorzitter

- De heer E. de Deckere, lid

- Mevrouw M. van Splunter-Schneider, lid
Directie:

- De heer J. Versluis

Periode 1 juli t/m 31 december 2024

Raad van Toezicht:

- De heer J. Grobbée, voorzitter

- De heer E. de Deckere, lid

- Mevrouw M. van Splunter-Schneider, lid
Bestuur:

- De heer J. Versluis

Commissies

Onze commissies speelden een cruciale rol

in het waarborgen van de kwaliteit van onze
opleidingen, trainingen en assessments.:

« De Medische Adviescommissie heeft
ervoor gezorgd dat de nieuwe training
Diagnostisch Denken perfect aansloot
op de praktijk.

« De Examencommissie droeg bij aan de
implementatie van EPA-gebaseerde
leertrajecten en de verdere kalibratie van
assessments.

« De Klachtencommissie optimaliseerde
de klachtenprocedure en zette zich in
voor een veilige leer- en werkomgeving.

Medewerkers en ontwikkeling

Onze medewerkers vormen het hart van de
Academie. In 2024 is ons team verder
gegroeid en telt inmiddels ruim 60
toegewijde professionals. Om onze expertise
op topniveau te houden, hebben we dit jaar
extra geinvesteerd in trainingen en
teamontwikkeling. Ter ondersteuning van de
verdere professionalisering van het HR-
domein is een HR-adviseur aangesteld.
Hiermee is de externe ondersteuning op HR-
gebied beéindigd. De organisatie is hiermee
op alle niveaus op formatie.
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ONDERWIJSKUNDIGE ONTWIKKELINGEN

Optimalisatie van leertrajecten

Ook dit jaar is hard gewerkt aan het verder
ontwikkelen en optimaliseren van de op
EPA's gebaseerde leertrajecten. Tijdens de
landelijke EPA-bijeenkomsten is de input
vanuit de praktijk verzameld en zoveel
mogelijk verwerkt in de opleidingen.

Daarnaast is de eerste opzet gemaakt om tot
een meer hybride opleidingsmodel voor
ambulancechauffeurs en -verpleegkundigen
te komen. Dit onderzoek richt zich op het
beter benutten van regionale opleidings-
faciliteiten, waardoor reistijden afnemen en
opleidingscapaciteit in de regio’s groeit. Dit
biedt mooie kansen voor verdere
verduurzaming van onze opleidingen.

Uitbreiding en verbetering van het
trainingsaanbod

Het trainingsaanbod is in 2024 verbeterd en
verrijkt. Dankzij waardevolle feedback van
deelnemers en faculty-leden hebben we de
Trauma Training Ambulancezorg (TTAZ)
kunnen optimaliseren, met een aanpassing
in de starttijd en inhoudelijke verbeteringen
om een maximale leeropbrengst te kunnen
realiseren.

Daarnaast zijn we gestart met de
ontwikkeling van twee nieuwe trainingen:
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Meldkameronderwijs

Door de groeiende vraag naar centralisten is
een extra startmoment voor de opleiding tot
uitgiftecentralist (UCMKA) georganiseerd.
Daarnaast zijn de meldkameropleidingen
doorontwikkeld. Dit heeft geleid tot een
modulaire opleidingsstructuur waarmee wij
invulling hebben gegeven aan de sectorale
behoefte  voor  functiegedifferentieerd
opleiden.

Onderzoek traineeship Medisch
Hulpverlener

Sinds 2023 wordt onderzocht hoe de leerlijn
Ambulanceverpleegkundige kan fungeren
als traineeship voor Medisch Hulpverleners.
De eerste ervaringen van het in 2024
uitgevoerde onderzoek tonen een goede
aansluiting op de praktijk en een verbeterde
doorstroming en inzetbaarheid. Verdere
implementatie wordt in 2025 uitgewerkt.

Refereersessies en
netwerkevenementen

Onze refereersessies waren ook dit jaar weer
van grote waarde. Tijdens interactieve
sessies met trainers en praktijkbegeleiders
werden bestaande trainingen geévalueerd
en nieuwe ideeén verzameld.

Zo gaf de rijvaardigheidssessie met OGS-

instructeurs  uit  verschillende  RAV’s
waardevolle inzichten die direct in de
praktijk toepasbaar zijn.De EPA-
bijeenkomsten waren een door-slaand

succes. Met een hoge opkomst van ROC's,
HLO's en praktijkopleiders en praktijk-
begeleiders werd er volop gediscussieerd
over de doorontwikkeling van leertrajecten
en programmatisch toetsen. Dit leidde tot de
oprichting van nieuwe werkgroepen die zich
in 2025 verder richten op verbeteringen.

Ook de netwerkdag voor leidinggevenden,
HR-functionarissen en medisch managers
ambulancezorg op 4 oktober was een
inspirerende  bijeenkomst.  Deelnemers
gingen met elkaar in gesprek over actuele
ontwikkelingen binnen de ambulancezorg
en hoe we leren in de praktijk en de praktijk
in leren brengen nog meer kunnen
optimaliseren. De energie en betrokkenheid
op deze dag waren geweldig.
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Samenwerkingen en innovaties

Innovatie stond hoog op de agenda in 2024.
Zo versterkten we onze samenwerking met
DUTCH, een consortium voor (virtueel)
simulatieonderwijs, waarin we gezamenlijk
ontwikkelingen in educatieve technologieén
verkennen. Dit partnerschap inspireert ons
om praktijkgericht leren nog efficiénter en
effectiever te maken.

Een andere veelbelovende samenwerking
werd aangegaan met het Amsterdam Skills
Center. Hier kunnen ambulanceverpleeg-
kundigen risicovolle handelingen oefenen op
humaan weefsel. Een geweldige kans om het
uitvoeren van deze vaardigheden in een
gecontroleerde setting naar een hoger
niveau te brengen!

Internationale samenwerking

Ook internationaal was de Academie actief
met een leertraject op Aruba voor acht
ambulancechauffeurs. Dit vergde een
flexibele en pragmatische aanpak, afgestemd
op de specifieke behoeften van de regio.
Dankzij nauwe samenwerking met lokale
zorginstellingen konden we een optimaal
opleidingstraject bieden en is Aruba acht
deskundige ambulancechauffeurs rijker.

Cijfers 2024

Dankwoord

Wij willen alle partners, RAV’s en professionals
bedanken die in 2024 hebben bijgedragen
aan ons succes. Dankzij jullie betrokkenheid
en inzet bouwen we samen aan een
toekomstbestendige ambulancezorg!

Op naar een inspirerend 2025!
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